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Hub npeamera

- YIO3HaBamke CTyJEHaTa ca IPUPOJOM U CTPYKTYPOM KOMYHHKAIIH]E;

- yIIO3HaBamke CTYJIEHTa ca KapaKTepHCTHKaMa 3/[paBCTBEHE KOMYHHKaNHje (I1jarHOCTHIKE U TePaIHjCcKe);

- yIIO3HaBamke CTy/eHaTa ca IPUHIUITNMA aCePTUBHE KOMYHHKAIIH]¢;

- ocrioco0JpaBame CTyAeHATa 32 YCIIOCTaBJbakhe KBAIMTECTHOT KOHTAKTA Ca Pa3IMIUTUM KOPHCHUIIMA MEAHUIIMHCKHX YCITyTa;
- caBJajiaBarbe¢ KOMYHMKAIM]CKAX BEIITHHA KPO3 TPSHUHT U B&KOE Y OKBHPY KOMYHUKAIN]CKUX paJHOHHIIA

Hcxon npeamera

Ouekyje ce fa HaKOH noxalhama OBOT IIpeIMETa CTYICHT IT03Haje U pasyMe CTPYKTYpY, YJIOTy U 3Ha4yaj IPUMEHE BEIITHHA KOMYHHKalje u3mehy
3paBCTBEHHUX PAJHUKA, OHOCHO CapaJHUKa U PA3IMIUTHX TPyNa KOPUCHUKA 3APABCTBEHUX yCIyTa.

Ouekyje ce Ja HaKOH noxalhama OBOT IpeAMeTa CTyIEHT Oyze criocobaH na:

-aCepTUBHO KOMYHHIMpA Ca Pa3IMYUTHM IapTHEpHMa KOjH C€ II0jaBJbYjy Y MEIUIMHCKOM KOHTEKCTY (MEIMIMHCKO W HEMEAWIMHCKO 0co0Jbe,
TIal{jeHTH, MOPOIHIA MTAKjeHTa...); OPTaHu3yje U yUIecTBYje Y THMCKOM pajy;

-IPUMEHH BEIITHHE aKTHBHOT CIIyNIaka M E€MIAaTHje; CAMOCTAJIHO CIIPOBOAM HHTEPBjy ca NMAalMjeHTHMa M YIaHOBMMAa MOpPOJWIE MallyjeHaTa;
Y4eCTBYje Y €MOLIMOHAIHO] MIPUNPEMH NAlMjeHTa 3a Pa3IH4YnTe METUIMHCKE MHTEPBEHIHje; TEeMOHCTPHpPA BEIITHHE acepTUBHE KOMYHHKAIIHje y
CUTYyalljamMa IpEeroBopa WiH peniaBama KOHPIUKATa;

-IIEMOHCTPHpPA BEIITHHE CAOMIIATABAKA JIOMNX BECTH Y PA3IMYTHM CHTYaIlijaMa (KOMyHHKalKja ca oxanomrheHnma, ca poauTespuMa oboierne aere
U CI1.); HOKaXKe BEIITHHY yCIOCTaBJbamha KOMYHHKAIIH]j€ ca KOPUCHHUIMA MEIUIUHCKUX YCIyra pa3iIHIuTHX CTAPOCHHUX KaTeropuja (Iema, oApacin);
MOKa)ke BEIITHHY YCIIOCTaBJbalba KOMYHHKAIMje Ca KOPHUCHULIUMA MEAWIUHCKHAX YCIOyra KOjH HUMajy pas3lMYdTe BPCT€ OrPaHUUCHUX
KOMYHHKAITUjCKHX CITOCOOHOCTHHU

Capp:kaj npeamera

Teopujcka nacmasa

OCHOBHH €JIEMEHTH KOMYHHKAITH]E.

OpHoc BepOanHe 1 HeBepOaHe KOMYHHUKAIIH]€.

IMpupona 3apaBCTBEHE KOMYHHUKAIH]E.

IlTa je noOpa 3apaBcTBEHa KOMYHHUKAIHja?

IlybeBu 3apaBCTBEHE KOMYHHKAIIH]E.

[IpenycnoBu 3a yCrelHy 3/jpaBCTBEHY KOMyHHUKAIIH]Y.

JlujarHocTHYKa 1 Tepanyjcka KOMyHHKaIuja.

[TpuMeHa TeXHUKE HHTEPBjyHCamba.

MoTHBHCambe MalKjeHTa 3a capaby ca MEJUIIHCKIM 0CO0JbEM.

OCHOBHE KOMYHHKAI[I]CKE BEIITHHE.

CrnoxeHe KOMYHHKAIIHjCKe BEIITHHE: EMIIaTHja, aKTUBHO CIyIIamke, aCEPTUBHOCT.

OnHOC aCepTHBHOT U arPECHUBHOT MTOHAIIAKbA.

AcepTHBHa KOMyHUKAIH]a.

Mopenu acepTHBHOT KOMYHHUIIUPAbHa.

Komynukaruja ca "temkum" caroBoparkoM. KoMmyHukaryja y Tumy. PemaBame KoH(IIMKATA.
KomyHuKaIuja ca KOpUCHHIMMA MEIUIUHCKUX YCIYTa Ppa3IMIUTHX KUBOTHUX JTOOH.
KomyHuKanuja ca KOpUCHHIMMA MEANIIMHCKUX YCIIyra ca pa3In4uTHM BpcTaMa OrpaHnyYeha KOMYHHKAIN]CKUX CIIOCOOHOCTH

IIpaxmuuna nacmasa

IpakTnyne BexOe — TPEHUHT eJeMeHaTa KOMYHHIAKIIMOHOT TIpolieca, IeMOHCTpalyja BepOaiHe 1 HeBepOalHe KOMYHHUKanuje, Bol)ewe MHTEpB]jya,
Be)XOe 3a aCepTHBHO, EMITATHYKO MTOHAIIAKE ¥ aKTHBHO CITyLIamke, IPUMEPH pelllaBamba KOH(GIMKTHUX CUTyaluja y TUMY, IPHMepH KOMyHHKaIHje ca
ocobama pa3IMIUTe CTapOCHE 00K, IPUMEPH KOMYHHUKAIHje ca ocobama OrpaHMYCHUX KOMYHUKAIN]CKUX CIOCOOHOCTH

Jlutepatypa
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